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APRESENTAGAO

A Comisséo Propria de Avaliagado da Universidade Estadual do Norte
do Parana (CPA/UENP) apresenta a comunidade académica, a sociedade, ao
Ministério da Educagédo (MEC), ao Conselho Estadual de Educagao (CEE) e outros
orgaos interessados, o resultado da autoavaliagao realizada no ano de 2011.

O resultado da autoavaliagdo constante neste documento reflete um
diagndstico geral da Universidade, obtido a partir da analise qualitativa e quantitativa
das informacdes levantadas pela CPA/UENP junto a comunidade universitaria, no
segundo semestre de 2011.

O Relatério de Avaliagao Institucional 2011 contém os dados
quantitativos dos itens avaliados nos Campi de Jacarezinho, de Cornélio Procépio e
Luiz Meneghel - Bandeirantes. Apresenta também um plano de agdes elaborado, em
conjunto, pela CPA/UENP e PROPAYV, com o intuito de auxiliar o planejamento da
Instituicao.

Enfim, a finalidade precipua da autoavaliacdo € contribuir para o
aperfeicoamento do ensino, da pesquisa e da extensdo, além das demais
dimensdes avaliadas. Por esta razdo, a autoavaliacdo deve consistir em uma
pratica constante no ambito da UENP.

E importante ressaltar que a realizacdo do processo avaliativo
somente foi possivel gragas ao engajamento da comunidade universitaria envolvida.
Portanto, a Reitoria, a PROPAV e a CPA/UENP agradecem a todos que
contribuiram para o sucesso deste trabalho. Um agradecimento especial é dedicado
a Coordenacao do NTI que desenvolveu o sistema eletronico do exercicio.

Cordialmente,

Fernando Antonio Sorgi
Pré-Reitor de Planejamento e Avaliagao Institucional

Alessandra Cristina Furlan
Coordenadora da CPA/UENP



1 INTRODUCAO

A Comisséo Propria de Avaliagado da Universidade Estadual do Norte
do Parana (CPA/UENP) realizou a primeira autoavaliagdo da Universidade Estadual
do Norte do Parana - UENP. Embora ja existente a pratica da autoavaliagcdo no
ambito da Instituicdo, esta ocorreu, anteriormente, de forma descentralizada, quando
existentes as faculdades isoladas, cada uma com comissao propria, regimento e
relatério especificos.

Em 2011, a UENP retomou a questdo da autoavaliagdo, desta vez
como Universidade. A “Avaliacdo Institucional 2011” foi concebida e planejada em
conjunto pela CPA/UENP, PROPAYV e NTI.

A autoavaliagéo foi norteada pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao Superior (SINAES),
pelas orientacbes da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior
(CONAES), pela Deliberacdo n° 001/2010 do Conselho Estadual de Educacao
(CEE), demais normas federais e estaduais vigentes. Contemplou o ensino, a
pesquisa, a extensdo, a gestdo administrativa e académica, além de outros
aspectos.

Atendendo a legislagdo supracitada, foi constituida a CPA/UENP,
orgao responsavel pela coordenagéo dos processos de autoavaliagado na Instituigcao.
As informacgdes foram levantadas por intermédio da aplicagado de questionarios junto
aos professores, estudantes, técnicos-administrativo e ‘funcionarios’ da Reitoria. O
periodo avaliativo foi de 17 de outubro a 13 de novembro de 2011.

Apesar de todos os obstaculos encontrados, a avaliagdo foi
realizada como processo unico, nos Campi de Cornélio Procépio, Luiz Meneghel -
Bandeirantes e de Jacarezinho. Encerrada a fase de levantamento de dados, os
resultados foram tabulados, organizados, analisados, discutidos e estdo
consubstanciados no documento final, que sera socializado com os interessados.

Importante ressaltar que a CPA/UENP foi constituida pela Portaria n°
208/2011, publicada em 08 de setembro de 2011. Considerando que a
autoavaliacdo iniciou no dia 17 de outubro de 2011, a CPA/UENP teve um exiguo
lapso de tempo: aproximadamente um més.

Assim, como primeira autoavaliagdo global realizada na UENP, este

instrumento apresentou imperfeicbes nas suas inumeras fases. Instrumentos,
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metodologia, desenvolvimento dos trabalhos, processamento das informagoes,
divulgacéo e decisdes talvez ndo tenham sido os mais adequados. Nada obstante,
estas eventuais falhas refletem a necessidade de correcdo nas préximas analises,
incorporando as experiéncias contributivas.

Nos instrumentos de avaliagéo foi inserida uma questao para que os
participantes atribuissem uma nota ao exercicio avaliativo e por meio de uma
questao aberta a CPA/UENP recebeu sugestdes para o aprimoramento do processo
que se encontra em construgéo.

Ademais, frise-se que o “Relatério de Avaliagéao Institucional 2011”
nao representa a totalidade de informagdes necessarias para a Instituicdo, sendo
complementada pelo Conceito-ENADE, Conceito Preliminar de Curso (CPC), indice
Geral de Cursos (IGC) e avaliagao externa.

Enfim, a CPA/UENP e a PROPAV trabalhardo para que a
autoavaliacéo seja aperfeicoada e se converta em uma pratica, contribuindo para o
crescimento da Universidade.

2 DADOS DA INSTITUIGAO

Nome: Universidade Estadual do Norte do Parana — UENP
Caddigo: 15015

Caracterizacao: Publica

Instituicdo publica: Estadual

Estado: Parana

Municipio: sede em Jacarezinho

3 BREVE HISTORICO DA UENP

A Universidade Estadual do Norte do Parana — UENP, conforme Lei
Estadual n° 15.300, de 28 de setembro de 2006, é uma autarquia estadual. Resultou
da integragdo de cinco faculdades, localizadas em trés municipios da regido do
Norte Pioneiro do Parana: a Faculdade Estadual de Direito do Norte Pioneiro —
FUNDINOPI; a Faculdade Estadual de Educacao Fisica de Jacarezinho — FAEFIJA;
a Faculdade Estadual de Filosofia, Ciéncias e Letras de Jacarezinho — FAFIJA; a
Faculdade Estadual de Filosofia, Ciéncias e Letras de Cornélio Procépio — FAFICOP

e a Fundagéo Faculdade de Agronomia Luiz Meneghel — FFALM.
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A UENP foi credenciada como universidade pelo Decreto n° 3.909,
de 01 de dezembro de 2008, Parecer CEE n°495/08 e Parecer CEE/CES n° 05/09.
Apresenta sede na cidade de Jacarezinho, Estado do Parana. Como instituigdo
multicampi, abrange o Campus de Jacarezinho (anteriores FAEFIJA, FAFIJA e
FUNDINOPI), o Campus Luiz Meneghel de Bandeirantes (anterior FFALM) e o
Campus de Cornélio Procopio (anterior FAFICOP), localizados respectivamente nos
municipios de Jacarezinho, Bandeirantes e Cornélio Procépio.

Importante destacar que, nos termos do Decreto Estadual n°® 8.744,
de 16 de novembro de 2010 e Termo de Posse, exercem atualmente o cargo de
Reitor o Professor Doutor Eduardo Meneghel Rando e de Vice-Reitor o Professor
Doutor Rinaldo Bernardelli Junior.

A UENP abrange 46 municipios que compdem sua regidao de
insercao e oferta anualmente 1.730 vagas distribuidas nos cursos de graduagao
existentes nos trés Campi. Atualmente, apresenta 6.375 estudantes matriculados,
304 estudantes nos cursos e programas de pos-graduagdo lato sensu, 32
estudantes inscritos no Programa de Mestrado em Ciéncia Juridica e 14 estudantes
no Programa de Mestrado em Agronomia.

Tabela 1 - Cursos, Centros de Estudos e Campi da UENP

CURSO CENTRO CAMPUS CODIGO
Administragéao CCSA CCP 16180
Agronomia CCA CLM 4056
Ciéncias CCHE CCP 80829
Bioldgicas/Licenciatura
Ciéncias CCB CLM 54400
Bioldgicas/Licenciatura
Ciéncias CCB CLM 354400
Bioldgicas/Bacharelado
Ciéncias Biologicas CCHE CJ 55813
Ciéncias Contébeis CCSA CCP 16181
Ciéncias Econbmicas CCSA CCP 16182
Direito CCSA CJ 34671
Educacao CCS CJ 302525
Fisica/Bacharelado
Educacgao CCS CJ 2525
Fisica/Licenciatura
Enfermagem CCB CLM 62779
Filosofia CCHE CJ 114061
Fisioterapia CCS CcJ 66655
Geografia CCHE CCP 16186

Historia CCHE CJ 16334




Sistemas de CCT CLM 362880
Informagao/Bacharelado
Sistemas de CCT CLM 62880
Informagao/Bacharelado
Letras/Portugués/ Inglés CLCA CCP 16183
Letras/Inglés CLCA CcJ 29519
Letras/Portugués/Inglés CLCA CJ 16337
Letras/Espanhol CLCA CJ 1155725
Matematica CCHE CcJ 55811
Matematica CCHE CCP 80827
Medicina Veterinaria CCA CLM 54396
Pedagogia CCHE CCP 16185
Pedagogia CCHE CJ 16336

4 RECURSOS HUMANOS

O pessoal docente da UENP é constituido de 299 professores
integrantes da carreira e 96 professores contratados em carater temporario, os quais
exercem atividades de ensino, pesquisa, extensdo e/ou ocupam posicoes
administrativas, além de outras atividades. Sdo 19 graduados, 91 especialistas, 189
mestres e 96 doutores. Da totalidade de docentes, 357 se dedicam ao ensino da
graduacgéo, 10 a pds-graduacao stricto sensu, 203 estao vinculados a pesquisa, 84 a
extensdo e 59 as atividades de gestdo e planejamento.

O regime de trabalho dos docentes é de tempo parcial, tempo
integral e tempo integral e dedicagdo exclusiva. Dessa forma, o corpo docente da
UENP ¢é formado por 198 professores em regime de tempo integral e dedicagao
exclusiva, 123 professores em regime integral sem dedicagdo exclusiva e 66 em
regime parcial. Ndo ha docentes horistas na UENP e 6 estao afastados’.

Os professores estao distribuidos no Campus de Jacarezinho, no
Centro de Ciéncias da Saude (CCS); Centro de Ciéncias Humanas e da Educacéo
(CCHE); Centro de Letras, Comunicacao e Artes (CLCA); Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas (CCSA). No Campus de Cornélio Procépio os professores estdo lotados
no Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA); Centro de Ciéncias Humanas e da
Educacdo (CCHE) e Centro de Letras, Comunicagdo e Artes (CLCA). Enfim, o
Campus Luiz Meneghel - Bandeirantes € composto pelo Centro de Ciéncias Agrarias

' Dados relativos ao ano de 2011.
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(CCA); Centro de Ciéncias Tecnologicas (CCT) e Centro de Ciéncias Bioldgicas
(CCB).

O corpo técnico da UENP é constituido por 138 servidores
integrantes de quadro préprio de carreira (agentes universitarios). Referidos
servidores apresentam a seguinte escolaridade: 10 com ensino fundamental
incompleto, 12 com ensino fundamental completo, 50 com ensino médio, 27

graduados, 37 especialistas e 2 mestres.

5 COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DO
NORTE DO PARANA - CPA/UENP

Em conformidade com a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que
institui o Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educagdo Superior (SINAES), as
deliberagbes do Conselho Estadual de Educacgédo (CEE) do Parana e o PDI 2007-
2010, a UENP aprovou no CONSUNI/UENP a Resolugcdo n° 001/2011, que trata da
constituicdo e o Regimento Interno da Comissdo Propria de Avaliagcdo da
Universidade Estadual do Norte do Parana — CPA/UENP.

A CPA/UENP foi constituida pela Portaria n° 208/2011, de 08 de
setembro de 2011 e alterada pela Portaria n° 103/2012. E composta por
representantes de toda a comunidade universitaria, ou seja: 6 professores, 3
técnicos-administrativo, 3 discentes, 1 representante da sociedade civil, além dos
respectivos suplentes e do coordenador. Apresenta como fungdes: a condugao e
sistematizacdo dos processos de avaliagao internos da Instituicdo e a prestacédo de
informagdes solicitadas por 6rgaos oficiais do Estado e da Uni&o.

Atualmente, a CPA/UENP apresenta a composicdo constante na

tabela abaixo:
Tabela 2 - Membros da CPA/UENP

Nome Representagao Campus
Alessandra Cristina Coordenadora
Furlan
Marivete Bassetto de Representante Docente CJ
Quadros Titular
Rui Gongalves Marques  Representante Docente CJ
Elias Titular
Ménica Aguiar Moreira Representante Docente CcJ
Garbelini Suplente

Mario Sérgio da Silva Representante Técnico- CJ




Administrativo Titular

Junior Vitério Representante Técnico- CJ
Administrativo Suplente
Ana Carolina Abud Representante Discente CJ
Ferreira Titular
Aline Oliveira Gomes da Representante Discente CJ
Silva Suplente
Hatiro Tashima Representante Docente CLM
Titular
Natalia Maria Maciel Representante Docente CLM
Guerra Titular
Glauco Carlos Silva Representante Docente CLM
Suplente
Vinicius Rodrigues Silva  Representante Técnico- CLM
Administrativo Titular
Gilberto Bueno Demétrio Representante Técnico- CLM
Administrativo Suplente
Fabio Placca Tagliatela Representante Discente CLM
Titular
Daniel Torres Fontes Representante Discente CLM
Neto Suplente
Bruno Ambrézio Galindo  Representante Docente CCP
Titular
Flavio Rodrigo Representante Docente CCP
Furlanneto Suplente
Edson Augusto de Representante Técnico- CCP
Souza Administrativo Titular
Aparecida de Lourdes Representante Técnico- CCP
Alexandre Administrativo Suplente
Paulo César Noronha Representante Discente CCP
Suplente
Edson Souza Muniz Representante Discente CCP
Fernandes Suplente
Denise Sfeir Representante da

Sociedade Civil

6 AUTOAVALIAGAO 2011

6.1 METODOLOGIA

11

A metodologia eleita pelos integrantes da CPA/UENP para a
autoavaliacdo foi a utilizagdo de questionarios eletrbnicos, presentes na pagina da
UENP e dos Campi. Através de chaves de acesso (senhas), distribuidas
aleatoriamente, foi possivel que os docentes, discentes, técnicos e ‘funcionarios’ da

Reitoria acessassem o questionario de seu segmento. Foram elaborados quatro
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instrumentos diversos, abrangendo as dimensdes institucionais do SINAES (Anexo

1).
6.2 DESENVOLVIMENTO
6.2.1 Segundo Semestre de 2011

Constituida a CPA/UENP pela Portaria n° 208/2011, de 08 de
setembro de 2011, a primeira reunido ordinaria da Comissdo ocorreu em 16 de
setembro do mesmo ano.

A CPA/UENP deu inicio aos trabalhos definindo como instrumentos
para coleta de dados os questionarios eletrénicos aplicados a todos os segmentos
da comunidade universitaria (docentes, discentes e técnicos-administrativo e
‘funcionarios’ da Reitoria), nos trés Campi da UENP e Reitoria. Apds votagao
realizada entre os membros da CPA/UENP, decidiu-se pela utilizacdo dos
laboratérios das unidades para aplicagdo dos questionarios aos discentes, no
horario de aula.

O calendario para a coleta de dados foi definido, inicialmente, no
periodo de 17 a 31 de outubro de 2011, sendo estendido, posteriormente, até 13 de
novembro. Estabeleceu-se como objeto de analise as dez dimensdes sugeridas
pelas Diretrizes do SINAES e os questionarios foram elaborados tomando por base
o Roteiro de Auto-Avaliacdo Institucional: Orientacdes Gerais®.

O projeto de autoavaliacdo foi elaborado pelos integrantes da
CPA/UENP. Apesar do exiguo periodo para sensibilizagdo da comunidade sobre a
importancia da avaliacdo, esta primeira etapa ocorreu por diversas maneiras. Foi
colocada uma nota no sitio da Universidade e dos Campi, explicando a importancia
da avaliagdo. Cartazes foram afixados nos trés Campi e colocadas faixas no
Campus de Cornélio Procopio.

Ademais, inumeras reunides foram realizadas como forma de
envolver a comunidade no processo. No Campus de Cornélio Procépio, realizou-se
uma reunido com os coordenadores de colegiado de cursos e diretores dos centros

de estudos, solicitando a divulgagdo junto ao corpo discente e docente; outra

% Roteiro de Auto-Avaliagdo Institucional — Orientagbes Gerais. Brasilia. DF. Inep/MEC - Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2004.
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reunido com os técnicos incentivou a participagdo e enfim, uma reunido com os
representantes de turma para que os mesmos socializassem entre os pares.

Ja no Campus de Jacarezinho, uma reunido foi realizada com os
coordenadores de colegiado de curso e com os representantes dos Centros
Académicos e Diretérios Académicos, com a finalidade de explicar o processo e
esclarecer as duvidas. No Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA), o Diretor
do Centro de Estudos reuniu os estudantes do curso de Direito no auditorio, estando
presente o Coordenador do Nucleo de Tecnologia e Processamento da Informagao
(NTI) para apresentagéo do sistema, onde foi testado.

No Campus de Bandeirantes, a sensibilizacdo se deu por intermédio
de cartazes, dos proprios docentes e membros da CPA/UENP que se encarregaram
de conduzir os estudantes até os laboratérios.

Nas reunides, frisou-se a importancia da avaliagao institucional como
instrumento indispensavel para a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da
extensao, sem a finalidade de premiagao, punicdo ou ‘ranqueamento’. Ressaltou-se
que os resultados n&o seriam divulgados individualmente.

O segundo encontro da CPA/UENP ocorreu no dia 30 de setembro
de 2011, momento em que os membros definiram os instrumentos (questionarios) a
serem aplicados. Estabeleceu-se, igualmente, que a aplicagdo livre seria a
metodologia utilizada para os alunos do Centro de Ciéncias Humanas e da
Educacédo (CCHE) do Campus de Jacarezinho.

O sistema foi desenvolvido pelo NTI da UENP, que gerou as chaves
de acesso (senhas) distribuidas aos participantes.

Na semana da aplicacdo dos questionarios, a Diretora do Campus
de Cornélio Procopio solicitou a coordenadora da CPA/UENP que os alunos
respondessem os questionarios de forma livre, pois a utilizagdo da internet no
laboratério pelos estudantes, ao mesmo tempo, poderia culminar em problemas
técnicos. Alterou-se assim a metodologia ao longo da execugao dos trabalhos.

Também durante o periodo destinado a avaliagdo promoveu-se a
divulgacao dos trabalhos através do envio de mensagens eletronicas, buscando uma
participagdo espontdnea de todos os segmentos. Foi criado um e-mail da
CPA/UENP como meio de comunicagdo entre a Comissdo e a comunidade

académica.



14

As tabelas abaixo, respectivamente, demonstram a participacao e a

porcentagem por segmento, curso e Campus da UENP.

Tabela 3 - Porcentual de participantes por curso do CCP

CURSO DISCENTES DOCENTES
Administragéao 42% 38%
Ciéncias Biologicas 60% 50%
Ciéncias Contabeis 34% 36%
Ciéncias Econbmicas 37% 27%
Geografia 40% 58%
Letras 46% 44%
Matematica 40% 36%
Pedagogia 52% 70%

Tabela 4 - Porcentual de participantes por curso do CLM

CURSO DISCENTES DOCENTES
Agronomia 65% 76%
Ciéncias Biologicas 59% 85%
Enfermagem 67% 77%
Medicina Veterinaria 56% 95%
Sistemas de Informacéao 57% 80%

Tabela 5 - Porcentual de participantes por curso do CJ

CURSO DISCENTES DOCENTES
Ciéncias Biologicas 40% 20%
Direito 37% 21%
Educacéo Fisica 22% 61%
Filosofia 23% 41%
Fisioterapia 26% 28%
Historia 28% 71%
Letras/Inglés 35%
Letras/Literatura 22% 36%
Letras/Espanhol 58%
Matematica 47% 36%
Pedagogia 28% 42%

Encerrada a segunda fase de desenvolvimento dos trabalhos, uma
terceira reunido foi realizada, no dia 02 de dezembro de 2011, com a finalidade de
definir os formatos dos relatérios de autoavaliagdo e da elaboragdo dos mesmos,
além da discussao dos resultados com os interessados e publicagdo das

experiéncias.
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6.2.2 Primeiro Semestre de 2012

Esta etapa abrangeu a apreciagdo dos dados obtidos, discussodes e
diagnostico dos problemas institucionais em reunides mensais da CPA/UENP e
PROPAV. Contemplou, também, a realizacdo de um balango critico do processo
avaliativo.

No més de janeiro de 2012 foram elaborados os relatorios
individuais dos professores, coordenadores dos colegiados de curso e diretores dos
centros de estudos. Estes foram encaminhados em CD, no inicio do ano letivo, aos
interessados, ficando os primeiros responsaveis pela entrega a cada interessado
para apreciacido pessoal e eventual utilizacdo pela coordenagcdo. O modelo do
relatorio consta no anexo 2.

Em seguida, foram gerados os relatérios com os resultados das
inumeras dimensdes contempladas pelo SINAES. As notas apontadas variam de 1 a
5, sendo: 1 = péssimo; 2 = ruim; 3 = regular; 4 = bom e 5 = 6timo. Os resultados
estdo consignados de duas formas: por porcentual de respostas e pela média
ponderada das mesmas que apontam uma nota para cada questdo. Referidos
relatorios foram entregues, inicialmente, aos membros da CPA/UENP, ao Reitor,
Vice-Reitor, Pré-Reitores, Diretores de Campus e CONSUNI e totalizam 1889
paginas. Posteriormente, a divulgagdo junto a comunidade universitaria sera

realizada por meio de reunides e do sitio da UENP.

7 RESULTADOS

Os resultados da avaliacdo estao sintetizados em diversas tabelas,
por segmento, com as notas relativas a UENP, aos Campi e aos cursos de

graduacgédo (Anexos 3 e 4). A tabela abaixo demonstra as médias finais dos Campi.

Tabela 6 - Média final dos Campi e da UENP

CCP CLM CJ UENP
Discentes 3,5 3,3 3,3 3,3
Docentes 3,2 3,3 3,5 3,3
Técnicos 3,7 3,5 3,7 3,7
‘Funcionarios’ 4,2

da Reitoria
Total 3,9
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Os topicos abaixo apontam as necessidades urgentes para melhoria

da Instituico.

7.1 CAMPUS DE CORNELIO PROCOPIO

Os estudantes do Campus de Cornélio Procépio atribuiram uma

meédia final 3,5 para os itens avaliados. As menores notas se referem a:

Tabela 7 - Menores notas atribuidas pelos estudantes do CCP

Questoes/Alunos/CCP Nota
Atendimento do servico de fotocdpia 2,2
Seguranga do campus 2,4
Numero de exemplares dos livros da biblioteca 2,7
Suficiéncia do estacionamento 2,8
Qualidade do acervo da biblioteca 2,9
Conservacgao dos banheiros 2,9

Os docentes, com média final de 3,2, por sua vez, destacam como

fragilidades:
Tabela 8 - Menores notas atribuidas pelos professores do CCP
Questoes/Docentes/CCP Nota
Qualidade do acervo da biblioteca 2,3
Numero de exemplares dos livros da biblioteca 2,3
Atendimento do servico de fotocopia 2,6
Condigdes e incentivo para o desenvolvimento da pesquisa 2,7
Politicas para a criagdo, a expansao e a manutencao da pos- 2,7
graduacgéo stricto sensu
Politicas de qualificacao e titulacido docente 2,9
Acesso aos equipamentos de comunicagao (telefone) 2,9

Politicas de atendimento aos portadores de necessidades especiais 2,9

Os técnicos-administrativo, com média final 3,7, apontaram

necessidades de mudangas em:

Tabela 9 - Menores notas atribuidas pelos técnicos do CCP

Questoes/Técnicos/CCP Nota
Circulacao de informacgéao no interior da UENP 2,5
Programa de qualificagéo profissional e de melhoria da qualidade 2,8
de vida
Participacédo nas decisdes da UENP 2,9

Quantidade de pessoal que trabalha no seu setor 2,9
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7.2 CAMPUS LUIZ MENEGHEL - BANDEIRANTES

Os discentes do Campus Luiz Meneghel - Bandeirantes, com média
final de 3,3, apontaram como pontos criticos:

Tabela 10 - Menores notas atribuidas pelos estudantes do CLM

Questoes/Alunos/CLM Notas
lluminagao do campus 2,3
Seguranga do campus 2,4
Numero de exemplares dos livros da biblioteca 2,6
Conservacgao dos banheiros 2,7
Numero de equipamentos nos laboratérios e/ou hospital veterinario 2,9

Os docentes apresentaram média final 3,3 e notas abaixo de 3,0

para:
Tabela 11 - Menores notas atribuidas pelos professores do CLM
Questoes/Docentes/CLM Nota

lluminagao e seguranga 2,2

Politicas de atendimento aos portadores de necessidades especiais 2,3

Numero de exemplares dos livros da biblioteca 2,4

Conservacgao dos banheiros 2,4

Qualidade do acervo da biblioteca 2,5

Recursos audiovisuais nas salas de aula 2,7

Conservacao das salas de aula 2,7

Conservagao do campus 2,7

Acesso aos equipamentos de comunicagao (telefone) 2,8

Atualizacdo e conservacgao dos equipamentos nos laboratoérios e/ou 2,8

hospital veterinario

Incentivo a realizacdo de eventos culturais 2,9

Condicao de espaco fisico onde desenvolve as atividades de 2,9
pesquisa e de extensao

Mobiliario das salas de aula (carteiras, mesas, quadros) 2,9

Sala de permanéncia dos professores 2,9

Numero de equipamentos nos laboratérios e/ou hospital veterinario 2,9

Clareza sobre o funcionamento administrativo da UENP 2,9

Enfim, os técnicos-administrativo (média 3,5) criticaram:

Tabela 12 - Menores notas atribuidas pelos técnicos do CLM

Questoes/Técnicos/CLM Nota
Circulacao de informacgao no interior da UENP 2,9
Conservacgao dos banheiros 2,9
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7.3 CAMPUS DE JACAREZINHO

Importante destacar que o Campus de Jacarezinho apresenta quatro
Centros de Estudos com realidades distintas, o que justifica a disparidade nas notas
atribuidas.

Os estudantes dos quatro Centros de Estudos de Jacarezinho, com

meédia final 3,3, demonstram insatisfagdo com:



Tabela 13 - Menores notas atribuidas pelos estudantes do CJ

Questoes/Alunos/CJ Nota
Numero de exemplares dos livros da biblioteca 2,2
Qualidade do acervo da biblioteca 2,4
Sistema de informacéao e busca de livros 2,5
Suficiéncia do estacionamento 2,7
Divulgagao das normas (Estatuto, Regimentos, Resolugbes) e do 2,8

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Atendimento do servigo de fotocopia 2,8
Numero de equipamentos nos laboratérios e/ou hospital veterinario 2,8
Atendimento das secretarias académicas 29
Atendimento do protocolo 2,9
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Os docentes atribuiram média final de 3,3 e as menores notas para:

Tabela 14 - Menores notas atribuidas pelos professores do CJ

Questoes/Docentes/CJ Nota
Numero de exemplares dos livros da biblioteca 1,9
Qualidade do acervo da biblioteca 2,0
Instalagdes para a leitura e estudo 2,7
Atendimento da biblioteca 2,8
Numero de equipamentos nos laboratérios e/ou hospital veterinario 2,8
Politicas para a criagdo, a expanséo e a manutenc¢ao da pos- 2,9
graduacéo stricto sensu
Sala de permanéncia dos professores 2,9
Suficiéncia do estacionamento 2,9

Os técnicos do Campus de Jacarezinho, média 3,7, por sua vez, nao

atribuiram notas inferiores a 3,0.

8 REITORIA

Os ‘funcionarios’ que trabalham na Reitoria da UENP, com média

4,2, nao atribuiram notas inferiores aos itens avaliados.
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9 PLANO DE AGOES

O presente Plano de Agbes foi elaborado em conjunto pela
CPA/UENP e PROPAYV, apos a realizagao de varias reunides com o Reitor, os Pro-
Reitores e Diretores de Campus. Referido plano contém acgdes a serem realizadas
pela Instituicdo para a melhoria dos problemas detectados pela avaliagdo interna

nas inumeras dimensoes analisadas.

9.1 ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

9.1.2 POS-GRADUAGAO

Os docentes dos trés Campi da UENP demonstram o anseio pela
elaboragdo e divulgagdo de uma Politica Institucional de Po6s-Graduagdo com a
finalidade de criar, expandir e manter programas de pos-graduagéao /ato sensu e, em
especial, de pés-graduacao stricto sensu.

Como acao, a UENP, por meio da Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-
Graduagéo, apresentou no PDI 2012-2017 um programa de trabalho e um plano de
metas para o ensino da pds-graduacgao lafo sensu e stricto sensu, que sera colocado
em pratica nos proximos anos, com a criagdo de novos programas de mestrado e de

doutorado.

9.1.3 PESQUISA

Ha necessidade de elaboracdo de uma Politica Institucional de
Pesquisa com o intuito de elevar o numero de projetos e grupos de pesquisa,
promotores do desenvolvimento local, regional e do Estado do Parana. Ademais,
constatou-se a importancia de apoio a participacdo de pesquisadores em eventos
académicos, a publicagdo, a divulgagdo dos trabalhos e incentivo a realizagdo de
eventos cientificos.

Para minorar a situacdo acima, a Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-
Graduacéao elaborou, para o PDI 2012 -2017, um plano de trabalho e um plano de

metas que contempla:
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a) elaboracdo de normativas e regulamentagdes do processo de
pesquisa na UENP, inclusive com fluxograma de tramitacdo e todos os seus
processos;

b) criacdo de comités de PIBIC, PIBIT, de Etica em Pesquisa
Humana e Animal e do NIT — Nucleo de Inovagéao Tecnoldgica;

c) participagdo da Universidade em editais pertinentes.

Ademais, dentre as metas apresentadas no PDI constam:

a) estimular e apoiar, inclusive financeiramente, a publicacdo de
artigos em periodicos (Qualis), por meio de érgéos financiadores ou mesmo com
recursos institucionais e

b) estimular a participacdo de pesquisadores em eventos técnico-
cientificos.

O resultado da avaliagdo aponta a importancia de melhorar a
interacao entre a pesquisa, a extensao e o ensino, o que podera ser obtido com a

readequacédo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos — PPCs.

9.1.4 EXTENSAO

Os docentes dos trés Campi destacaram a relevancia da elaboragao
de uma Politica Institucional de Extensdo, com o aumento do numero de projetos e
incentivo da UENP para que os alunos e professores participem dos eventos,
publiquem, divulguem os trabalhos e realizem eventos de extensé&o e cultura.

A Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura, a partir da realizagdo do |
Férum de Extensdo e Cultura da UENP, elaborou 28 diretrizes que serao
consideradas referenciais para o desenvolvimento da Instituicdo. As diretrizes
constam do PDI 2012-2017.

9.1.5 GRADUAGAO

No que se refere a graduacdo, a avaliagdo interna apontou a
necessidade de uma Politica Institucional de Graduacéao, indutora de praticas que
estimulem a melhoria do ensino, as inovagdes didatico-pedagdgicas e o uso de

novas tecnologias do ensino.
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Nesse aspecto, a Pro-Reitoria de Graduacdo esta implementando
um trabalho de readequacgao dos PPC’s de todos os cursos da UENP. Além disso,
apresentou, no PDI 2012-2017, uma Politica de Ensino de Graduagao que
contempla as seguintes diretrizes:

a) estratégias para integragéo universitaria e estimulo a mobilidade
discente;

b) o fortalecimento de principios metodolégicos e praticas
pedagogicas inovadoras;

c) politicas de estagios, pratica profissional e atividades
complementares;

d) o fortalecimento e disseminagao da flexibilidade curricular;

e) a atualizagao dos projetos pedagdgicos dos cursos;

f) o estimulo a articulagdo entre os projetos pedagdgicos dos
cursos e os ambientes externos a Universidade;

g) educagao a distancia.

O PDI prevé as acgdes indispensaveis para a concretizacdo das

diretrizes supra mencionadas.

10 INFRA-ESTRUTURA
10.1 ESPACO FisICO

E indispensavel a ampliagdo e a adequacdo dos espacos fisicos
utilizados pelos docentes, estudantes e funcionarios para o desenvolvimento das
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, como salas de aula, salas de
permanéncia e bibliotecas. As areas comuns, igualmente, exigem melhorias nos
banheiros, iluminagao e seguranga dos campi.

No Campus Luiz Meneghel - Bandeirantes, esta sendo realizado um
levantamento de todas as necessidades e um projeto de reestruturagao,
abrangendo:

a) construgdo de uma central de salas de aula e adequagédo das
salas ja existentes;

b) realocacéo das salas de aula;

c) construgdo de uma sala para os professores do curso de

Enfermagem;
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construcdo, a longo prazo, de nova biblioteca;
investimento em iluminag&o e seguranga;
reforma dos banheiros;

construgcao de um laboratério de quimica;

construcao do laboratério de anatomia humana.

No Campus de Cornélio Procodpio, igualmente, estdo previstas agdes

para o aperfeicoamento dos espacos fisicos, como:

Centro);

a)
b)

c)

reformas em geral na Unidade Centro e no Campus;
instalagdo de nova rede de telefonia (Campus e Unidade

investimentos em seguranga, como instalagado de grade e cerca

elétrica (Unidade Centro), reforma nos postes de iluminagcédo (Unidade Centro e

Campus);

graduacgéo;

professores;

e biblioteca;

melhorias nos estacionamentos;
mudancga da central de cépias;

construcao/reformas de salas para o desenvolvimento de pos-

construcéo de salas para os grupos de pesquisa;
construcdo de salas de permanéncias individuais para

adequacao de espacos para centros e diretérios académicos e
construcao e reformas de laboratoérios de pesquisa e ensino.

No Campus de Jacarezinho:

construgcdo de um laboratorio de quimica;
construgcdo de um laboratorio de botanica;
construcdo de um nucleo de acessibilidade;

reformas e adequacgdes de salas de aula, laboratoérios, banheiros

término da construgdo de uma nova biblioteca no CCSA.



24

No que se refere a Politica de Atendimento aos Portadores de
Necessidades Especiais, conforme determina a legislacdo vigente, a UENP
apresentou no PDI 2012-2017 um Plano de Promocgéao de Acessibilidade, prevendo a
adequacao dos espacos fisicos, com cronograma e reserva de recursos proprios da
SETI e do Governo Federal, no valor de R$ 1.086.907,00, a ser realizado até o ano
de 2016.

No Campus de Jacarezinho sera criado um nucleo de acessibilidade
que orientara os trés Campi no tratamento educacional diferenciado aos discentes
portadores de deficiéncia, com a adogdo de procedimentos adequados de

ensino/aprendizagem e avaliagéo.

10.2 EQUIPAMENTOS

Constata-se a caréncia de equipamentos de comunicacéo (telefone),
de informag&o (microcomputadores) e recursos audiovisuais para professores e
pesquisadores.

No que se refere a telefonia, a UENP apresenta um projeto de
reestruturagcdo, com o fim de aumentar o numero de ramais, facilitar a comunicagao
entre os Campi e reduzir os custos.

A UENP solicitou a Receita Federal equipamentos como
computadores, notebooks, impressoras, aparelhos de ar condicionado, datashows e
outros. Ademais, ha previsdao de compra de equipamentos pela propria Instituicao,
com recursos oriundos do Pré-Infra 2011. O Campus de Cornélio apresenta previsao
de: fixagdo de datashow nas salas de aula, Anfiteatro do PDE e Saldo Nobre;
computadores e softwares para a Empresa Junior e Laboratérios CIC.

Faz-se necessario aumentar e atualizar os equipamentos nos
laboratdrios e/ou hospital veterinario, assim como os equipamentos nos laboratérios
de informatica.

A UENP apresentou trés PTA’s — Plano de Trabalho Anual para a
aplicacdo de recursos provenientes do Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacdo com o fim de equipar oito laboratorios dos cursos de graduagéo, além da
Fazenda Escola.

As salas de aula, em especial do Campus Luiz Meneghel -
Bandeirantes, precisam de mobiliario adequado (carteira, mesa, quadro,
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ventiladores). Assim, ha previsdo inicial de adequacdo das salas do CCT e,

posteriormente, das demais salas de aula.
10.3 BIBLIOTECA

Os estudantes e professores apontaram a premente necessidade de
investimentos nas diversas bibliotecas dos Campi da UENP, exigindo a aquisigdo de
obras para ampliar e atualizar o acervo bibliografico, além da melhoria nas
instalagdes para estudos e aquisigdo de um sistema eficiente de busca de livros.

A aquisigao de livros se encontra em processo de licitagado, conforme
a relagdo encaminhada pelos colegiados de cursos, totalizando o valor de R$
204.000,00 para o ano de 2012.

Conforme citado no item 10.3, ha previsdo de reformas nas
bibliotecas e aquisicdo de mobiliario adequado. No Campus de Cornélio Procdpio,
ha previsao de construgao de sala de estudos na biblioteca.

Encontra-se na fase de projeto a aquisicdo de um sistema de
gerenciamento para unificagdo das bibliotecas, que visa facilitar a gestado e a busca

de obras no acervo.

11 RECURSOS HUMANOS

11.1 SERVIDORES DOCENTES

Os docentes demonstram insatisfagdo com a Politica de
Qualificagao e Titulagao, a participagcdo nas decisbes da UENP e a clareza sobre o
funcionamento administrativo da Instituic&o.

No PDI 2012-2017, ha previsao de elaboracdo de um Plano Anual
de Capacitagdo Docente. Referido documento contempla a busca de meios para a
implementagdo de bolsas de apoio a capacitagdo, ou para que docentes se
dediquem integralmente aos programas de pos-graduagao.

Em relacdo a participagao nas decisdes, a UENP é estruturada de
forma colegiada. As agbes passam por um planejamento global, que, por meio de
informagdes obtidas em cada instancia colegiada, se transforma em um diagnéstico.
Este diagnostico instrumentaliza a elaboragdo de planos estratégicos, objetivos e
metas da UENP.
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Quanto a clareza do funcionamento, esta sendo elaborado um
Boletim Informativo anual e um peridédico com o intuito de divulgar a comunidade

universitaria as atividades realizadas pelos 6rgaos da administragéo.

11.2 SERVIDORES TECNICOS

Os servidores reclamam da circulacdo de informacéo e documentos,
do programa de qualificagcdo profissional e de melhoria da qualidade de vida, da
participagdo nas decisdes e clareza no funcionamento administrativo da UENP, do
numero de servidores trabalhando no setor.

A Reitoria da UENP solicitou a Pré-Reitoria de Recursos Humanos
reunides em cada Campus com os técnicos administrativos, a fim de sanar duvidas
e levantar as reais necessidades dos mesmos, para futuro atendimento dessas

necessidades.

12 GESTAO

12.1 FLUXO DE INFORMAGAO

Ha reclamagédo geral da comunidade quanto a divulgagdo das
normas (Estatuto, Regimentos, Resolu¢des) e do PDI (Plano de Desenvolvimento
Institucional). Apesar de todos os atos legislativos da UENP encontrarem-se
disponiveis no sitio da UENP, a realizacdo de reunides podera esclarecer a todos o
conteudo dos principais documentos, em especial, aos técnicos-administrativo.

Os meios de comunicagao/informagdo da Universidade (murais,
cartazes, sites) ndo atendem satisfatoriamente as necessidades sobre a divulgacéo
de normas, eventos e projetos. Ndo ha clareza sobre o funcionamento administrativo
da UENP, em especial para os técnicos-administrativo.

O sitio oficial da UENP, que unificara os trés Campi, esta sendo
desenvolvido, com previsdo de conclusao até o final do ano de 2012, o que facilitara

0 acesso a comunicagao/informacao.



27

12.2 ATENDIMENTOS E SERVICOS

Um dos pontos mais frageis do Campus de Cornélio Procopio e do
Campus de Jacarezinho € o atendimento do servigo de fotocopia. O atendimento da
biblioteca, do protocolo, da telefonista e da secretaria € mais criticado no Campus de
Jacarezinho, exigindo um aperfeicoamento desses servigos prestados. A limpeza
dos Campi, em geral, e dos banheiros é criticada.

A PROPAV e as Diretoras dos respectivos Campi realizardo um

estudo para a solugdo do problema.
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13 DIFICULDADES

E importante destacar as inUmeras dificuldades encontradas no
desenvolvimento dos trabalhos como: a) prazo exiguo para o planejamento da
avaliacdo; b) auséncia de recursos humanos para apoio; c) laboratorios n&o
preparados para a aplicagdo dos questionarios; d) diminuto envolvimento de alguns
membros da CPA/UENP; e) pouco comprometimento de alguns coordenadores; f)
baixa participagdo do corpo docente; g) auséncia de um sistema para tabulagao
automatica dos dados e h) extensao dos questionarios.

Porém, apesar dos obstaculos, a avaliagdo recebeu as seguintes

notas:
Tabela 15 - Notas da avaliagao
CCP CLM CJ UENP

Discentes 4.1 4.1 4.0 4.0
Docentes 4.1 40 42 41
Técnicos 4.3 4.4 4.1 42
‘Funcionarios’ 4.7

da Reitoria
Total 4,2

No periodo da avaliagdo, a CPA/UENP recebeu quatro
correspondéncias eletrénicas solicitando chaves de acesso. As sugestbes para a
melhoria da avaliagdo foram encaminhadas diretamente aos membros da Comissao.
As respostas a questdo aberta inserida nos instrumentos sem relacdo com a
avaliacdo foram desprezadas, visto que se distanciam do objetivo de
aperfeicoamento do processo.

Enfim, é indispensavel destacar que a demora na divulgagdo dos
resultados decorreu da caréncia de recursos humanos para tabulacdo dos dados.
Nesse sentido, os esforgos devem ser empregados para uma socializagdo mais

rapida dos resultados.
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ANEXO 1 - QUESTIONARIOS

DIAGNOSTICO DO ALUNO
Atribua uma nota que julgue ser mais adequada frente as afirmativas abaixo:
(1) = péssimo; (2) = ruim; (3) = regular; (4) = bom; (5) = 6timo.

A) DOCENTES POR DISCIPLINA

1. Ao iniciar o periodo letivo, o docente apresenta e discute o plano de ensino
(objetivos, procedimentos de ensino e avaliagdo, conteudos e bibliografia).

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

2. O professor cumpre o conteido programatico da disciplina.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(0)

3. O professor utiliza variadas técnicas de ensino (aulas expositivas com participagao
dos alunos, aulas praticas, trabalhos em grupo e outros).

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

4. O professor utiliza diversos recursos didaticos, quando necessario (quadro, datashow,
computador, retroprojetor, recursos audiovisuais).

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

5. Observa-se aplicagdo pratica do conteudo tedrico ministrado pelo professor.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

6. O professor demonstra dominio da disciplina.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

7. O professor mantém uma boa relacdo com os alunos.

1) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

8. O professor se faz compreender em suas aulas.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

9. O professor soluciona as duvidas dos alunos durante a aula.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

10. O professor tem disponibilidade para atendimento extraclasse.

1 () 2C) 3C) 4(C) 50)

11. As avaliagdes s@o coerentes com os contetidos ministrados em aula.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

12. A extensao da prova ¢ adequada ao tempo disponibilizado.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)



13. O professor € pontual (inicio e término da aula).

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

14. O professor incentiva os alunos a participarem de eventos cientificos (congressos,
encontros, seminarios).

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

15. O professor incentiva os alunos a publicarem trabalhos em revistas cientificas.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

B) AUTOAVALIACAO DO ALUNO

Atribua uma nota que julgue ser mais adequada a sua atua¢ido como aluno em
relagao a:

1. Conhecimento prévio necessario para acompanhar as disciplinas.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

2. Motivacao e interesse pelo curso e pelas disciplinas.

1) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

3. Pontualidade (inicio e término da aula).

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

4. Desempenho na disciplina, frequéncia e participagdo nas aulas, leituras necessarias
e as demais atividades extraclasse.

1) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

5. Utilizagdo dos equipamentos de forma adequada e preservagdo do patrimdnio da
UENP.
1)y 20) 3C) 4C) 5(0)

6. Bom relacionamento com os demais alunos.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

7. Acesso frequente ao portal da UENP para obter informacdes.

1) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

C) SOBRE A UENP

Atribua uma nota que julgue ser mais adequada frente as afirmativas abaixo:

01. As atividades praticas (estagios e projetos de extensdo) atendem e beneficiam a
comunidade externa.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

02. Os meios de comunicacdo/informagdo da Universidade (murais, cartazes, sites)
atendem as necessidades sobre a divulga¢do de normas, eventos, projetos.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)



03. A UENP incentiva a iniciagdo cientifica.

L) 20) 3C) 4C) 5C)

04. Ha divulgacdo das normas (Estatuto, Regimentos, Resolugdes) e do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UENP.

L) 2C) 3C) 4C) 5(C)

05. E boa a imagem publica da UENP na sociedade e ela contribui para o
desenvolvimento local, regional e do Estado do Parana.

L) 2C) 3C) 4C) 5(C)

D) SOBRE A INFRA-ESTRUTURA DA UENP

01. As salas de aulas:

a) Sao arejadas.

L) 2C) 3C) 4C) 5(C)

b) Sao iluminadas.

L) 2¢) 3C) 4(C) 50)

¢) Tem boa acustica.

L) 20) 3C) 4(C) 50)

d) Sdo amplas para comportar o nimero de alunos.

L) 20) 3C) 4(C) 50)

e) Apresentam mobiliario adequado (carteiras, mesa, quadro).

L) 20) 3C) 4(C) 50)

f) Dispdem de recursos audiovisuais suficientes.

L) 2() 3C() 4(C) 5()
02. A biblioteca:

a) Possui acervo com qualidade (livros atuais, que atendem as necessidades curriculares
do curso).

L) 20) 3C) 4(C) 50)

b) Possui nimero suficiente de exemplares dos livros mais usados.

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

c) Possui instalagdes para a leitura e estudo satisfatorias.

L) 20) 3C) 4(C) 50)

03. O numero de equipamentos disponiveis nos laboratérios e/ou hospital veterinério
atende o niumero de alunos.

1 () 2¢) 3C) 4C) 50)



04. Sao atualizados e conservados os equipamentos nos laboratorios e/ou hospital
veterindrio.

L) 2C) 3C) 4C) 5(C)

05. A situagao dos laboratorios de informatica satisfaz as necessidades do curso.

L) 2C) 3C) 4C) 5(C)

06. O sistema de informagao de busca de livros ¢ eficiente.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)
07. Sdo adequados:

a) Limpeza das salas de aula.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

b) Estado de conservagao das salas de aula.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

c¢) Limpeza do campus.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

d) Estado de conservacao do campus.

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

e) Limpeza dos banheiros do campus.

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

f) Conservagdo dos banheiros do campus.

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

g) lluminagao do campus.

IC) 20) 3C) 4() 50)

h) Seguranca do campus.

IC) 20) 3C) 4() 50)

07. O estacionamento do campus ¢ suficiente para o numero de carros € motos.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

E) SOBRE O ATENDIMENTO DA UENP

Atribua uma nota aos itens abaixo:

01. Atuagdo do coordenador do colegiado de curso.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

02. Atuacdo do diretor do centro de estudos.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)



03. Atuagdo da diretoria de campus.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

04. Atendimento das secretarias académicas.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

05. Atendimento da telefonista.

) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

06. Atendimento do protocolo.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

07. Atendimento do servico de fotocopia.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

08. Atendimento da biblioteca.
1() 2() 3C) 4(C) 5(C)

F)AVALIACAO DA AVALIACAO

01. A avaliagdo institucional realizada pela CPA/UENP, em sua opinido, merece a
seguinte nota:

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

Apresente sugestdes e criticas a avaliagdo institucional.

DIAGNOSTICO DO DOCENTE

Atribua uma nota que julgue ser mais adequada em relacio as afirmacoes ou aos
itens abaixo:

(1) = péssimo; (2) = ruim; (3) = regular; (4) = bom; (5) = 6timo.

A)AVALIACAO DA UENP

1. Divulgacdo das normas (Estatuto, Regimentos, Resolu¢des) e Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UENP.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

2. Mudangas realizadas no ensino a partir das decisdes tomadas nas reunides do
colegiado de curso.

¢y 2) 3C) 4C ) 5(C)



3. Préticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, as inovagdes didatico-
pedagogicas e o uso de novas tecnologias no ensino.

Ic)y 20) 3C ) 4C) 5(C)

4. Relacdo da grade curricular com as demandas sociais e as necessidades dos alunos.

ey 2 ) 3C) 4C) 5C )

5. Condigdes e incentivo para o desenvolvimento da pesquisa pelo professor.

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

6. Apoio a participacdo de alunos e professores em eventos cientificos com
apresentacao e divulgacao de trabalhos.

¢y 2¢) 3C) 4C) 5C )

7. Integracdo entre pesquisa, ensino e extensao.

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

8. Relagdo entre a pesquisa e o desenvolvimento local, regional e do Estado do Parana.

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

9. Incentivo a realizagcdo de eventos cientificos.

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

10. Acompanhamento de seus projetos de pesquisa na UENP.

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

11. Integragdo da pesquisa com a atividade de ensino da UENP.

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

12. Politicas para a criagdo, a expansao e a manuten¢ao da pds-graduacgdo lato sensu.

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

13. Politicas para a criagdo, a expansao ¢ a manutencao da pds-graduagao stricto sensu.

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

14. Politicas de qualificacdo e titulagdo docente.

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

15. Condicao e incentivo para o desenvolvimento de projetos de extensao.

L) 20) 3C) 4C) 5C)

16. Relevancia dos projetos de extensdo da UENP para a sociedade e contribui¢cdo para
o desenvolvimento local, regional e do Estado do Parana.

Lc)y 20) 3C) 4C) 50C)



17. Acompanhamento de seus projetos de extensdo pela UENP.

L) 20) 3C) 4C) 5C)

18. Integragdo da extensdo com as atividades de ensino da UENP.

L) 20) 3C) 4C) 5C)

19. Incentivo a participacdo de alunos em projetos de extensao.

L) 20) 3C) 4C) 5C)

20. Incentivo a realizacdo de eventos de extensao.

L) 20) 3C) 4C) 5C)

21. Apoio da UENP na participagdo de alunos e professores em eventos de extensdo
com apresenta¢do e divulgacdo de trabalhos.

L) 20) 3C) 4C) 5C)

22. Incentivo a realizacdo de eventos culturais.

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

23. Politicas de atendimento aos portadores de necessidades especiais.

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

24. Politicas de atendimento aos discentes (psicologicas, pedagdgicas,
socioeconomicas).

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

25. Acesso aos equipamentos de comunicacgdo (telefone).

Lc)y 20) 3C) 4C) 50C)

26. Acesso aos equipamentos de informagdo (microcomputadores).

Lc)y 20) 3C) 4C) 50C)

27. Atuagdo do coordenador de colegiado de curso.

Lc)y 20) 3C) 4C) 50C)

28. Atuagdo do diretor de centro de estudos.

Lc)y 20) 3C) 4C) 50C)



29
1

30
1

31
1

32
1

33
1

34
1

35

a)
1

b)

. Atuacdo da diretoria do campus.

() 2C) 3C) 4C) 5C)

. Atendimento das secretarias.

() 2C) 3C) 4C) 5C)

. Atendimento da telefonista.

() 2C) 3C) 4C) 5C)

. Atendimento do protocolo.

() 2C) 3C) 4C) 5C)

. Atendimento do servigo de fotocopia.

() 2C) 3C) 4C) 5C)

. Atendimento da biblioteca.

() 20) 3C) 4C) 5C)

. Atuagao do (a):
Reitor

() 2C) 3C) 4C) 5C)

Vice-Reitor

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

36
1

37
I(

38
I(

. Pr6-Reitoria de Administracao e Finangas (PROAF)
() 2C) 3C) 4C) 5C)

. Pro-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduacao (PROPG)
) 2C) 3C) 4C) 5C )

. Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC)
) 20 ) 3C) 4C) 5C )

. Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD)
() 2C) 3C) 4C) 5C)

. Pro-Reitoria de Recursos Humanos (PRORH)
) 2C) 3C) 4C) 5C )

. Pro-Reitoria de Planejamento e Avaliagdo Institucional (PROPAYV)

() 20) 3C) 4C) 5C)

. Satisfag@o com as atividades que desenvolve.



L) 20) 3C) 4C) 5C)

43. Condigao de espago fisico onde desenvolve as atividades de ensino.

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

44. Condicao de espago fisico onde desenvolve as atividades de pesquisa e de extensao.

1C) 2() 3C) 4C ) 5C )
45. As salas de aulas:

a) Sao arejadas.

IC) 2C) 3C) 4(C) 50)

b) Sao iluminadas.

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

¢) Tem boa acustica.

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

d) Sdo amplas para comportar o nimero de alunos.

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

e) Apresentam mobiliario adequado (carteiras, mesa, quadro).

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

f) Dispdem de recursos audiovisuais.

2. () 2C) 3C) 4C) 50)

46. A sala de permanéncia dos professores para atendimento aos alunos esta
adequada.

L) 2() 3C() 4(C) 5()
47. A biblioteca:

a) Possui acervo com qualidade (livros atuais, que atendem as necessidades curriculares
do curso).

IC) 2C) 3C) 4(C) 50)

b) Possui nimero suficiente de exemplares dos livros mais usados.

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

c¢) Possui instalagdes para a leitura e estudo satisfatorias.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

46. O numero de equipamentos disponiveis nos laboratorios e/ou hospital veterinario
atende o niumero de alunos.

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

47. Sdo atualizados e conservados os equipamentos nos laboratdrios e/ou hospital
veterindrio.



L) 2C) 3C) 4C) 5(C)

48. A situagao dos laboratorios de informatica satisfaz as necessidades do curso.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)
49. Sao adequadas:

a) Limpeza das salas de aula.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

b) Estado de conservagao das salas de aula.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

c¢) Limpeza do campus.

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

d) Estado de conservacao do campus.

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

c¢) Limpeza dos banheiros do campus.

IC) 20) 3C) 4() 50)

e) Estado de conservacdo dos banheiros do campus.

IC) 2C) 3C) 4(C) 50)

f) Iluminagdo e seguranga do campus.

IC) 2C) 3C) 4(C) 50)

50. O estacionamento do campus € suficiente para o numero de carros € motos.

LC) 2C) 3C) 4C) 50)

51. Participacdo nas decisdes da UENP.

Lc)y 20) 3C) 4C) 50C)

52. Clareza sobre o funcionamento administrativo da UENP.

Lc)y 20) 3C) 4C) 50C)

53. Objetivos institucionais previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da UENP a médio e longo prazos.

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

54. Imagem publica da UENP na sociedade e contribui¢do para o desenvolvimento
local, regional e do Estado do Parana.



IC) 2C) 3C) 4(C) 50)

B) AUTOAVALIACAO DOCENTE

Atribua uma nota que julgue ser mais adequada a sua atuacio como docente em
relagao a:

01. Pontualidade (inicio e término da aula).

¢y 2¢) 3C) 4C) 5C )

02. Assiduidade.
1C) 2() 3C) 4C ) 5C )

03. Relacionamento com os alunos.

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

04. Relacionamento com os professores.

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

05. Disponibilidade para atendimento aos alunos, fora do horario de aula.

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

06. Comparecimento e participagdo em reunides.

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

07. Responsabilidade no cumprimento das atividades.

L) 2C) 3C) 4C) 5C )

C) AVALIACAO DA AVALIACAO

01. A avaliacdo institucional realizada pela CPA/UENP, em sua opinido, merece a
seguinte nota:

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

Apresente sugestdes e criticas a avaliagdo institucional.

DIAGNOSTICO DOS TECNICOS-ADMINISTRATIVO

Atribua uma nota que julgue ser mais adequada frente aos itens abaixo:



0} = péssimo; (2) = ruim; (3) = regular; (4) = bom; (5) = 6timo.

A)  AVALIACAO DA UENP

1. Programa de qualificacdo profissional e de melhoria da qualidade de vida.

1) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

2. Quantidade de pessoal que trabalha no seu setor.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

3. Divulgagdo das normas (Estatuto, Regimento, Resolugdes) e Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UENP.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

4. Circulagdo de informagdo no interior da UENP.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

5. Acesso aos equipamentos de comunicacao (telefone).

1) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

6. Acesso aos equipamentos de informagdo (microcomputadores).

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

7. Protocolo, fluxo e distribuicdo de documentos.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

8. Atuacdo do Reitor.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

9. Atuagdo do Vice-Reitor.
1e) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

10. Atuagdo da Pré-Reitoria de Administracdo e Financas (PROAF)



I(

11.

1(

15.

16.

1

) 20) 3C) 4(C) 5(C)

Atuacdo da Pro-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduagdo (PROPG)
) 2C) 3C) 4C) 5(0)

. Atuacdo da Pro-Reitoria de Extensao e Cultura (PROEC)

() 2¢) 3C) 4C) 50)

. Atuacdo da Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD)

() 2C) 3C) 4C) 50)

. Atuacdo da Pro-Reitoria de Recursos Humanos (PRORH)

() 2¢) 3C) 4C) 50)

Atuacdo da Pro-Reitoria de Planejamento e Avaliagao Institucional (PROPAYV)
L) 2¢C) 3C) 4C) 5C)

Atuacdo da diretoria do campus.

L)y 20) 3C) 4C) 5(C)

Satisfacdo com as atividades que desenvolve.

() 2¢) 3C) 4C) 50)

Condigdes do espago fisico onde desenvolve as atividades.

() 2C) 3C) 4C) 5(0)
Sao adequadas:

Limpeza das salas de aula.

() 2¢) 3C) 4C) 50)

Estado de conservagao das salas de aula.

() 2C) 3C) 4C) 50)

Limpeza do campus.

() 2C) 3C) 4C) 50)

Estado de conservacao do campus.

() 2C) 3C) 4C) 50)

Limpeza dos banheiros do campus.

() 2C) 3C) 4C) 50)

Estado de conservacao dos banheiros do campus.

L)y 20) 3C) 4C) 5(C)

Ilumina¢ao do campus.

() 2C) 3C) 4C) 50)



h) Estacionamento do campus.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

1)  Seguranga do campus.

L) 2C) 3C) 4C) 5(C)

20. Participagdo nas decisdes da UENP.
L () 20) 3C) 4C) 5(C)

21. Clareza sobre o funcionamento administrativo da UENP.

L) 20) 3C) 4C) 5C)

22. Equipamentos e materiais disponiveis para desenvolvimento das atividades.

L) 2C) 3C) 4C) 5(C)

23. Imagem publica da UENP na sociedade e contribuicdo para o desenvolvimento
local, regional e do estado do Parana.

2.() 2C) 3C) 4C) 50)

24. Objetivos institucionais previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da UENP a médio e longo prazos.

L) 2C) 3C) 4C) 5(C)

B)AUTOAVALIACAO DO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Atribua uma nota que julgue ser mais adequada a sua atuacio como técnico em
relagao a:

01. Pontualidade (inicio e término da atividade).

L) 20) 3C) 4C) 5C)

02. Assiduidade (comparecimento).

L) 20) 3C) 4C) 5C)

03. Relacionamento com os alunos e/ou professores.

L) 20) 3C) 4C) 5C)

04. Relacionamento com os demais técnicos.

L) 20) 3C) 4C) 5C)



05. Comparecimento e participagdo em reunides.

L)y 2C) 3C) 4C) 5C )

06.Responsabilidade no cumprimento das atividades.

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C )

C)AVALIACAO DA AVALIACAO

01. A avaliacdo institucional realizada pela CPA/UENP, em sua opinido, merece a
seguinte nota:

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

Apresente sugestdes e criticas a avaliagdo institucional.

DIAGNOSTICO PARA OS FUNCIONARIOS DA REITORIA
Atribua uma nota que julgue ser mais adequada as afirmacdes ou aos itens abaixo:
(1) = péssimo; (2) = ruim; (3) = regular; (4) = bom; (5) = 6timo.

A) AVALIACAO DA UENP

1. Divulgagdo das normas (Estatuto, Regimento, Resolugdes) e Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UENP.

L) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

2. Conhecimento das discussdes e decisdes dos Conselhos Superiores (Conselho
Universitario — CONSUNI; Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensio — CEPE,
Conselho de Administracdo - CAD) da UENP.

L) 2C) 3C) 4C) 5(C)

3. Atuagdo do Reitor.
1e) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

4. Atuagdo do Vice-Reitor.
1e) 2¢) 3C) 4C) 5(C)

5. Atuagdo da Pro-Reitoria de Administracdo e Financas (PROAF).
ey 2¢) 3C) 4(C) 50)



10.

1(

11.

1(

12.

1(

13.

1(

14.

1(

15.

1(

16.

1(

17.

1(

18.

1(

B)

Atuacdo da Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagao (PROPG).
) 2C) 3(C) 4C) 5(0)

Atuagdo da Pro-Reitoria de Extensao e Cultura (PROEC).
) 2C) 3(C) 4C) 5(0)

Atuagao da Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD).
) 2C) 3C) 4C) 5(0)

Atuagdo da Pro-Reitoria de Recursos Humanos (PRORH).
) 2C) 3(C) 4C) 5(0)

Atuacdo da Pro-Reitoria de Planejamento e Avaliacdo Institucional (PROPAYV).
) 20) 3C) 4(C) 5(0)

Satisfacdo com as atividades que desenvolve.

) 20)  3C) 4(C) 5(C)

Condigao de espago fisico onde desenvolve as atividades.

) 20)  3C) 4(C) 5(C)

Condigao da estrutura fisica da reitoria (limpeza, seguranga, conservagao).

) 20)  3C) 4(C) 5(C)

Acesso aos equipamentos € materiais.

) 20) 3C) 4(C) 5(C)

Circulagdo de informagdo no interior da reitoria.

) 20)  3C) 4(C) 5(C)

Relacionamento com os demais funcionarios da UENP.

) 20) 3C) 4(C) 5(C)

Clareza sobre o funcionamento administrativo da UENP.

) 20)  3C) 4(C) 5(C)

Objetivos institucionais da UENP a médio e longo prazo.

) 20) 3C) 4(C) 5(C)

AUTOAVALIACAO

Atribua uma nota que julgue ser mais adequada a sua atua¢io como funcionario
da Reitoria em relacao a:

01.

Pontualidade (inicio e término da atividade).

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

02.

Assiduidade (comparecimento).



Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

03. Relacionamento com os professores, diretores dos campus, diretores dos centros de
estudos e coordenadores dos colegiados de cursos.

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

04. Relacionamento com os demais funcionarios.

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

05. Comparecimento e participagdo em reunides.

Lc)y 20) 3C) 4C) 5C)

06. Responsabilidade no cumprimento das atividades.

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

C)AVALIACAO DA AVALIACAO

01. A avaliagdo institucional realizada pela Comissdo Propria de Avaliagdo —
CPA/UENP, em sua opinido, merece a seguinte nota:

¢y 2) 3C) 4C) 5C )

Apresente sugestdes e criticas a avaliagdo institucional.




ANEXO 2 — MODELO DE RELATORIO DOCENTE

% “ —_; Comissdo Propria de Avaliagdo
Avaliacao Institucional 2011

Lo Y

Docente: Nome do Docente

Campus: Campus

Avaliagoes: 10

Curso: Nome do Curso

Disciplina: Nome da Disciplina Ano/Turma: 1A

N. | Questio Péssimo| Ruim | Regular | Bom Otimo
Ao iniciar o periodo letivo, o docente apresenta e discute o plano de

01 |ensino (objetivos, procedimentos de ensino e avaliagdo, contetiidos e 1% 1% 1% 1% 1%
bibliografia).

02 | O professor cumpre o conteido programatico da disciplina. 2% 2% 2% 2% 2%

03 (0] pl.'o.fess?r utiliza variadas tecm’c.as de ensino (aulas expositivas com 3% 3% 3% 3% 39,
participacao dos alunos, aulas praticas, trabalhos em grupo e outros).
O professor utiliza diversos recursos didaticos, quando necessario o o 0 o o

04 (quadro, datashow, computador, retroprojetor, recursos audiovisuais). 4% 4% 4% 4% 4%

05 gzsfz:;ao-rse aplicagdao pratica do conteudo tedrico ministrado pelo 59% 59% 5% 59% 5%

06 | O professor demonstra dominio da disciplina. 6% 6% 6% 6% 6%

07 | O professor mantém uma boa relagao com os alunos. 7% 7% 7% 7% 7%

08 | O professor se faz compreender em suas aulas. 8% 8% 8% 8% 8%

09 | O professor soluciona as duvidas dos alunos durante a aula. 9% 9% 9% 9% 9%

10 | O professor tem disponibilidade para atendimento extraclasse. 10% 10% 10% 10% 10%

11 | As avaliagdes sdo coerentes com os conteiidos ministrados em aula. 11% 11% 11% 11% 11%

12 | A extensdo da prova é adequada ao tempo disponibilizado. 12% 12% 12% 12% 12%

13 | O professor é pontual (inicio e término da aula). 13% 13% 13% 13% 13%

14 O professor incentiva os alu_nc')s_ a participarem de eventos cientificos 14% 14% 14%, 14% 14%
(congressos, encontros, seminarios).

15 Siezlt';:s::or incentiva os alunos a publicarem trabalhos em revistas 15% 15% 15% 15% 15%
Média 90% 90% 90% 90% 90%




